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สรุปผลการด าเนินงานด้านขอ้ร้องเรียนทั่วไป และร้องเรียนเรื่องทุจริตและประพฤติมิชอบ  
โรงพยาบาลสมเด็จพระยุพราชนครไทย 

ประจ าปี ๒๕๖3  ระหว่างวันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖2 ถึง ๓๑ มีนาคม ๒๕๖3 
 

เดือน ประเภท จ านวน ด าเนินการ
เรียบร้อยแล้ว 

อยู่ในระหว่าง 
การด าเนินการ 

ยังไม่ได้ 
ด าเนินการ 

สรุปการแก้ไขปัญหา 
ข้อร้องเรียนทั่วไป ข้อร้องเรียนเรื่องทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ 
ต.ค. - - ๐ ๐ - -  
พ.ย. - - ๐ ๐ - -  
ธ.ค. - - ๐ ๐ - -  
ม.ค. ค่ารักษาพยาบาลไม่

เท่ากัน 
- 1 1 - - - ชี้แจ้งรายละเอียดค่าใช้จ่ายค่ารักษาพยาบาล

ให้ผู้ร้องเรียนรับทราบ ยุติปัญหาได้ 
ก.พ. - - ๐ ๐ - -  
มี.ค.  - 0 0 - -  
รวม   ๑ ๑    

 








