
                                              บันทึกข้อความ 
 

ส่วนราชการ กลุ่มงานการพยาบาล  โรงพยาบาลสมเด็จพระยุพราชนครไทย  โทร 0 5538 9060 ต่อ 219                                    

ที ่ พล ๐๒๓๒.๓๐5/507       วันที ่      3  มีนาคม  2564 

เรื่อง   ขออนุญาตเผยแพร่สรุปรายงานผลการจัดการเรื่องร้องเรียนทั่วไป และเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ในเชิงสถิติ บน website ของหน่วยงาน 

เรียน  ผู้อำนวยการโรงพยาบาลสมเด็จพระยุพราชนครไทย 

ตามกรอบการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ    
(Integrity & Transparency Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ กำหนดให้ส่วนราชการ
จะต้องสรุปรายงานผลการจัดการเรื่องข้อร้องเรียนทั่วไป และเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
ซึ่งเป็นข้อมูลเชิงสถิติ ตามแบบสำรวจหลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence - Based Integrity and Transparency 
Assessment) EB 11 นั้น 

                     ในการนี้  ขออนุญาตเผยแพร่สรุปผลการจัดการเรื่องร้องเรียนทั่วไป และเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ ซึ่งเป็นข้อมูลเชิงสถิติ บน website ของหน่วยงาน เพ่ือประชาสัมพันธ์ให้ข้าราชการ 
บุคลากรภายในหน่วยงาน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ผู้รับบริการ และประชาชนทั่วไป รับทราบเกี่ยวกับ
เรื่องดังกล่าว  

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาอนุญาต 

  
 
 

                                         (นางสาวนฤมล  ปั้นลี้)                                                                   
                                   พยาบาลวิชาชีพชำนาญการพิเศษ 
 
                                               อนุญาต 
 
 
 
                                       (นายศิษฏิคม  เบ็ญจขันธ์) 
                       ผู้อำนวยการโรงพยาบาลสมเด็จพระยุพราชนครไทย 

 



สรุปผลการดำเนินงานด้านขอ้ร้องเรียนทั่วไป และเรื่องร้องเรียนทุจริตและประพฤติมิชอบ ประจำปีงบประมาณ ๒๕๖4   
โรงพยาบาลสมเด็จพระยุพราชนครไทย 

ระหว่างวันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖3 ถึง 2 มีนาคม 2564 
 

เดือน ประเภท จำนวน ดำเนินการ
เรียบร้อย

แล้ว 

อยู่ในระหว่าง 
การดำเนินการ 

ยังไม่ได้ 
ดำเนินการ 

สรุปการแก้ไขปัญหา 
ข้อร้องเรียนทั่วไป ข้อร้องเรียนเรื่องทุจริต

และประพฤติมิชอบ 
ต.ค - - 0 - - - - 
พ.ย - - ๐ - - - - 
ธ.ค - - ๐ - - - - 
ม.ค - - 0 - - - - 
ก.พ - - ๐ - - - - 
มี.ค - - 0 - - - - 
รวม ไม่มี ไม่มี 0 - - - - 

 



  บันทึกข้อความ 
 

ส่วนราชการ  กลุ่มงานการพยาบาล  โรงพยาบาลสมเด็จพระยุพราชนครไทย โทร ๐ ๕๕๓๘ ๙๐๖๐ ต่อ 21๙                                     

ที ่ พล ๐๒๓๒.๓๐๕/508 วันที ่     3  มีนาคม  2564  

เรื่อง  รายงานผลการจัดการเรื่องร้องเรียนทั่วไป และเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  

 

เรียน  ผู้อำนวยการโรงพยาบาลสมเด็จพระยุพราชนครไทย 
  

 ศูนย์รับเรื่องร้องเรียน สรุปรายงานผลการดำเนินงานด้านเรื่องข้อร้องเรียนทั่วไป และเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ของโรงพยาบาลสมเด็จพระยุพราชนครไทย ระหว่างวันที่  ๑ ตุลาคม 
๒๕๖3 - 2 มีนาคม ๒๕๖4 ไม่พบเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 
ไมพ่บทั้งข้อร้องเรียนเรื่องท่ัวไปและข้อร้องเรียนเรื่องทุจริตและประพฤติมิชอบ รายละเอียดตามเอกสารแนบ 

         จึงเรียนมาโปรดเพ่ือทราบ 
 
 
 

(นางสาวนฤมล  ปั้นลี้) 
พยาบาลวิชาชีพชำนาญการพิเศษ 

 
ทราบ 

 
 
 

(นายศิษฏิคม  เบ็ญจขันธ์) 
ผู้อำนวยการโรงพยาบาลสมเด็จพระยุพราชนครไทย 

 
 

 

 

 



แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงานราชการบริหารส่วนภูมิภาค 
โรงพยาบาลสมเด็จพระยุพราชนครไทย สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดพิษณุโลก 

ตามประกาศโรงพยาบาลสมเด็จพระยุพราชนครไทย 
เรื่อง แนวทางการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน พ.ศ. 256๓ 
สำหรับหน่วยงานราชการบริหารส่วนภูมิภาค โรงพยาบาลสมเด็จพระยุพราชนครไทย 

 

แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงานราชการบริหารส่วนภูมิภาค 
โรงพยาบาลสมเด็จพระยุพราชนครไทย 

 
ชื่อหน่วยงาน  : กลุ่มงานการพยาบาล โรงพยาบาลสมเด็จพระยุพราชนครไทย 
วัน/เดือน/ปี        3   มีนาคม  2564 
 
หัวข้อ  :  สรุปผลการดำเนินการเรื่องร้องเรียนทั่วไป และเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
รายละเอียดข้อมูล  รายงานผลการจัดการเรื่องร้องเรียนทั่วไป และเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ในเชิงสถิติ ตามเอกสารแนบ 
             
Link ภายนอก  :  ไม่มี 
หมายเหตุ  : …………………………………………………………………………………………………………………………………….... 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
 
 
                 ผู้รับผิดชอบการให้ข้อมูล                                    ผู้อนุมัติรับรอง 
 
 
 
                   (นางสาวนฤมล  ปั้นลี้)                                  (นายศิษฏิคม   เบ็ญจขันธ์) 
            พยาบาลวิชาชีพชำนาญการพิเศษ            ผู้อำนวยการโรงพยาบาลสมเด็จพระยุพราชนครไทย 
         วันที่ 3  เดือน  มีนาคม  พ.ศ. 2564                  วันที่ 3  เดือน  มีนาคม  พ.ศ. 2564 
 

 
ผู้รับผิดชอบการนำข้อมูลขึ้นเผยแพร่ 

 
 
 

(นางสาวทศพรสวรรค์  แจ้งธีรศิลป์) 
                                               นักวชิาการคอมพิวเตอร์ปฏิบัติการ 
                                             วันที่ 3  เดือน  มีนาคม  พ.ศ. 2564  
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